
รายละเอยีดโปรแกรมระบบลูกค้าสัมพนัธ์ 
ระบบน้ีเป็นระบบท่ีท างานบนวนิโดว ์โดยมีรายละเอียดคือ 
- บนัทึกรหสั/รายละเอียดลูกคา้ 
- บนัทึกการติดต่อประจ าวนั 

- รายงานรายละเอียดลูกคา้ 
- พิมพ ์label จดหมาย 
- รายงานการติดต่อประจ าวนั ตามลูกคา้  
- รายงานการติดต่อประจ าวนั ตามพนกังาน 
ท าใหมี้ขอ้มูลท่ีเป็นศนูยก์ลางของออฟฟิศ สามารถท างานต่อเน่ืองไดโ้ดยไม่ตอ้งพึ่ง
บุคคล เพราะระบบน้ีจะบนัทึกการติดต่อทั้งหมด ของแต่ละบุคคล แต่ละวนั 


